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	> Qui sommes-nous ?
	


                    

                
  
            
  
        

        
            

                
                    
                         
                        
                        
                        
                    
                
                
                
                    
                        
                            
                            
                            

                        

                        
                        	J’anticipe les coups durs
	Indemnités blessures>
	Décès accidentel>
	Capital accident>
	Perte autonomie>
	Hospitalisation>



	Je protège mes biens
	Dépannage urgence>
	Protection juridique>
	Cyber  assurance>
	Vol Effets Personnels>



	Nos conseils


                        
                    

                

            

        

    
    









              
                                
 
        
        
            
                Un monde virtuel mais des risques bien réels : 
                sécurisez votre utilisation
d’Internet avec
une assurance 360°
                            

        

    







    
        
             
            
                
                    
                                                    
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                                                         Jusqu’à 3 000 € pour

vos pertes financières

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                                                         Un soutien

psychologique

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                                                         Jusqu’à 15 000 €

pour vos frais de justice

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                                                         Des conseils

illimités

                                                                    

                                                

                

            

        

    






    
        
            
                                Qu’est-ce que la cyber assurance ?

                            

        


        
              La cyber-assurance est une nouvelle assurance qui vous protège

des risques en ligne. Escroquerie sur internet, piratage de votre adresse mail ou litige suite à un achat sur un site e-commerce : AvoCotés vous accompagne. Selon l’incident, profitez d’un soutien psychologique, d’une assistance juridique et/ou d’une indemnisation ﬁnancière. Nous vous proposons également un service en option pour assurer la sécurité de vos données personnelles.

 

Sécurisez votre usage d’internet avec

une assurance qui sera toujours là

pour vous en cas de pépin.

 

  

            



                            
                    
                        
                            
                                                    
                    Jusqu’à 15 000 € 

de prise en charge 

pour vos frais de justice



                    

                        

        


                    
            
                                JE DÉCOUVRE LES OFFRES
                            

            
                            

        

        
    







    
        
                        
                
                 Les cyber-risques : état des lieux chiffré

                                 
 
            

             
            
                
                    
                                                    
                                                                                                                                                                                                                            9 Français sur 10 
ont déjà été 
confrontés à un acte 
de malveillance 
en ligne

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                     38 %

                                                                                                                Chantage webcam

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                     14 %

                                                                                                                Piratage de compte

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                     6 %

                                                                                                                Virus

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                     7 %

                                                                                                                Spam

                                                                    

                                                            
                                                                                                                
                                            
                                                
                                            
                                        

                                                                                                                                                     13 %

                                                                                                                Hameçonnage

                                                                    

                                                

                

            

        

    






    
        
            
                                Une assurance, 5 garanties complémentaires

                            

        


        
            
                
                    
                                                
                                
                                ESCROQUERIE EN LIGNE

                                
                                                                    Les arnaques sur Internet, ça n’arrive pas qu’aux autres.
Protégez-vous des escrocs.

                                                                
                                

    
    



                                

                                                                    L’escroquerie regroupe toutes les pratiques qui consistent à utiliser la tromperie pour obtenir de l’argent. Sur Internet, elle peut prendre la forme par exemple d’une fausse annonce pour une location de vacances, d’un mail qui évoque un gain d’argent ou encore d’une arnaque sur un site de rencontre.



                                

                                NOS GARANTIES

                                
                                                                        
                                            

                                            Jusqu’à 15 000 € de

prise en charge pour

les frais de justice

                                        

                                                                        
                                            

                                            Un accès illimité à

tous les conseils

de nos juristes

                                        

                                                                        
                                            

                                            Le soutien d’un juriste
expert en cas de

procédure judiciaire

                                        

                                                                

                            
  
                                                    
                                
                                ACHATS SUR INTERNET

                                
                                                                    Les risques sont importants avec les achats en ligne.
 Prenez vos précautions.

                                                                
                                

    
    



                                

                                                                    Une commande jamais reçue, un article défectueux, un vendeur

de mauvaise foi ou encore un billet d’avion annulé : les déconvenues peuvent être nombreuses lorsque vous achetez sur Internet. 

En cas de litige, obtenir un remboursement peut être un vrai parcours du combattant. 



                                

                                NOS GARANTIES

                                
                                                                        
                                            

                                            Jusqu’à 3 000 € 
d’indemnisation 
financière

                                        

                                                                        
                                            

                                            Des frais de justice 
pris en charge
jusqu’à 15 000 €

                                        

                                                                        
                                            

                                            Des conseils
juridiques et 
un accompagnement
 personnalisé

                                        

                                                                

                            
  
                                                    
                                
                                USURPATION
D’IDENTITÉ

                                
                                                                    La fraude à l’identité peut toucher tout le monde.
 Anticipez ses conséquences !

                                                                
                                

    
    



                                

                                                                    L’usurpation d’identité touche plus de 210 000 Français chaque année. Cette pratique permet aux fraudeurs de détourner de l’argent en se faisant passer pour vous : un vrai cauchemar pour sortir de cet engrenage et pour prouver votre identité. 



                                

                                NOS GARANTIES

                                
                                                                        
                                            

                                            Jusqu’à 3 000 €
de remboursement 
pour votre préjudice 
financier


                                        

                                                                        
                                            

                                            Un soutien 
psychologique
par téléphone

                                        

                                                                        
                                            

                                            Un accès illimité
aux conseils de  juristes

                                        

                                                                

                            
  
                                                    
                                
                                CYBERHARCÈLEMENT

                                
                                                                    Le cyberharcèlement laisse des traces.
 Ne laissez personne nuire à votre réputation ou à celle de vos enfants.

                                                                
                                

    
    



                                

                                                                    Commentaires sur les réseaux sociaux, publication d’images,

messages sur des forums : le harcèlement en ligne peut prendre de nombreuses formes. Ses séquelles sur la vie privée et/ou professionnelle sont loin d’être anodines. 



                                

                                NOS GARANTIES

                                
                                                                        
                                            

                                            Un soutien
psychologique

                                        

                                                                        
                                            

                                            Une assistance 
juridique et
un expert à vos côtés

                                        

                                                                        
                                            

                                            Une suppression
des informations
nuisibles

                                        

                                                                

                            
  
                                                    
                                
                                LITIGE 
ENTRE PARTICULIERS

                                
                                                                    Les sites entre particuliers peuvent être à l’origine d’une mauvaise surprise.
 Ne restez pas seul face à un litige. 

                                                                
                                

    
    



                                

                                                                    Ventes, locations, services ou achats : les sites entre particuliers se multiplient sur la toile, et les risques avec… En tant qu’acheteur, les garanties sont plus faibles. Et en cas de litige, obtenir gain de cause peut alors se révéler très compliqué. 



                                

                                NOS GARANTIES

                                
                                                                        
                                            

                                            Jusqu’à 15 000 €
de prise en charge pour
les frais de justice

                                        

                                                                        
                                            

                                            Des conseils
juridiques par
des juristes spécialisés

                                        

                                                                        
                                            

                                            Un accompagnement
pour une conciliation
à l’amiable 

                                        

                                                                

                            
  
                                     
                                        

                    
                    

                    

                    

                

            

        



        
            

         ESCROQUERIE EN LIGNE
 ACHATS SUR INTERNET
 USURPATION
D’IDENTITÉ
 CYBERHARCÈLEMENT
 LITIGE 
ENTRE PARTICULIERS
                
             

        

        
            
             
                        
                            
                                                                                                    Les arnaques sur Internet, ça n’arrive pas qu’aux autres.
Protégez-vous des escrocs.

                                                                                                            L’escroquerie regroupe toutes les pratiques qui consistent à utiliser la tromperie pour obtenir de l’argent. Sur Internet, elle peut prendre la forme par exemple d’une fausse annonce pour une location de vacances, d’un mail qui évoque un gain d’argent ou encore d’une arnaque sur un site de rencontre.

 
                                    

                                    
                                                        

                            
                                

    
    



                            

                        

                        

                            
                                NOS GARANTIES

                            

                                                            
                                    
                                        

                                        Jusqu’à 15 000 € de

prise en charge pour

les frais de justice

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Un accès illimité à

tous les conseils

de nos juristes

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Le soutien d’un juriste
expert en cas de

procédure judiciaire

                                    

                                

                                                    

                    

                 
                        
                            
                                                                                                    Les risques sont importants avec les achats en ligne.
 Prenez vos précautions.

                                                                                                            Une commande jamais reçue, un article défectueux, un vendeur

de mauvaise foi ou encore un billet d’avion annulé : les déconvenues peuvent être nombreuses lorsque vous achetez sur Internet. 

En cas de litige, obtenir un remboursement peut être un vrai parcours du combattant. 
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                                        Jusqu’à 3 000 € 
d’indemnisation 
financière

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Des frais de justice 
pris en charge
jusqu’à 15 000 €

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Des conseils
juridiques et 
un accompagnement
 personnalisé

                                    

                                

                                                    

                    

                 
                        
                            
                                                                                                    La fraude à l’identité peut toucher tout le monde.
 Anticipez ses conséquences !

                                                                                                            L’usurpation d’identité touche plus de 210 000 Français chaque année. Cette pratique permet aux fraudeurs de détourner de l’argent en se faisant passer pour vous : un vrai cauchemar pour sortir de cet engrenage et pour prouver votre identité. 

 
                                    

                                    
                                                        

                            
                                

    
    



                            

                        

                        

                            
                                NOS GARANTIES

                            

                                                            
                                    
                                        

                                        Jusqu’à 3 000 €
de remboursement 
pour votre préjudice 
financier


                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Un soutien 
psychologique
par téléphone

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Un accès illimité
aux conseils de  juristes

                                    

                                

                                                    

                    

                 
                        
                            
                                                                                                    Le cyberharcèlement laisse des traces.
 Ne laissez personne nuire à votre réputation ou à celle de vos enfants.

                                                                                                            Commentaires sur les réseaux sociaux, publication d’images,

messages sur des forums : le harcèlement en ligne peut prendre de nombreuses formes. Ses séquelles sur la vie privée et/ou professionnelle sont loin d’être anodines. 

 
                                    

                                    
                                                        

                            
                                

    
    



                            

                        

                        

                            
                                NOS GARANTIES

                            

                                                            
                                    
                                        

                                        Un soutien
psychologique

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Une assistance 
juridique et
un expert à vos côtés

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Une suppression
des informations
nuisibles

                                    

                                

                                                    

                    

                 
                        
                            
                                                                                                    Les sites entre particuliers peuvent être à l’origine d’une mauvaise surprise.
 Ne restez pas seul face à un litige. 

                                                                                                            Ventes, locations, services ou achats : les sites entre particuliers se multiplient sur la toile, et les risques avec… En tant qu’acheteur, les garanties sont plus faibles. Et en cas de litige, obtenir gain de cause peut alors se révéler très compliqué. 

 
                                    

                                    
                                                        

                            
                                

    
    



                            

                        

                        

                            
                                NOS GARANTIES

                            

                                                            
                                    
                                        

                                        Jusqu’à 15 000 €
de prise en charge pour
les frais de justice

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Des conseils
juridiques par
des juristes spécialisés

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        Un accompagnement
pour une conciliation
à l’amiable 

                                    

                                

                                                    

                    

                            

        

    






    
        
            
                                1 service en plus, du stress en moins.

                            

        


        
            

                                
                                            La surveillance de vos données personnelles

                        
                                            AvoCotés vous propose un outil de prévention,

pour détecter les risques d’utilisation frauduleuse

de vos données. Recevez des alertes en direct

en cas de risque élevé et faites-vous assister par nos experts.

Consultez chaque mois vos rapports détaillés.



                                    

            

            
                                
                        
                                             

	Surveillance de vos données sur internet et sur le « dark web »
	Alerte en cas d’utilisation suspecte.
	Sécurisez votre navigation grâce à un ensemble outil
	Aide en ligne et Support Client 24/7




                                    

            

        


        
            
                
                                            Je demande un devis
                                                                Je veux en savoir plus
                                    

            

        

    










      
   
   
                
            
                Une procédure judiciaire à l’horizon ?
Nous vous offrons ce qu’il y a de
plus précieux : la liberté de choix.

            

        

                
                
                                                                                                                            80 % des Français se sentent vulnérables par rapport aux risques numériques.

 

ET VOUS ?



                                               
                                




                

    
    



            

        

    


        







            

            
        
            
            

            
                DÈS 7,99 € / MOIS
                Vos besoins, 
nos formules
                                    Je découvre
les offres
                            

        

    







    
        
                        
                
                 Mon assurance assurance internet :
comment ça marche ?

                
 
            

             
            
                
                    
                                                    
                                                                                                                                                    1

                                                                                                                En cas de litige ou
en prévention, je contacte un expert.

                                                                    

                                                            
                                                                                                                                                    2

                                                                                                                Je tente la
résolution à
l’amiable avec
des spécialistes.

                                                                    

                                                            
                                                                                                                                                    3

                                                                                                                Pas de conciliation
possible ? Je bénéficie
d’un soutien complet
dans mes procédures
judicaires.

                                                                    

                                                            
                                                                                                                                                    4

                                                                                                                Je reçois une
indemnisation pour
mes frais de justice et /
ou pour mon préjudice
financier

                                                                    

                                                

                

            

        

    






    
                    
                
                 Nos autres offres : 
OBJECTIF TRANQUILLITÉ D’ESPRIT !

                
 
            

         
        
            
 
                                                
                                                            
                                    
                                
                                                                                        Assurance
vol effets personnels

                                                                                        Vos effets personnels remboursés 

en cas de vol dans la rue.

                                                                                        Je découvre
                                                        

                                                            

                                                                            
                                                            
                                    
                                
                                                                                        Assurance protection
juridique

                                                                                        Laissez-nous défendre vos droits.

                                                                                        Je découvre
                                                        

                                                                   
            
 
        

    






    
    

 

    
        
            
                                Les questions que vous vous posez sûrement…

                            

        


        
            

            
                                            
                                    
                                        

                                        

                                    

                                    
                                                                                    Pourquoi souscrire une cyber assurance, à quoi ça sert ? 

                                                                                                                            La Cyber Assurance AvoCotés vous apporte une protection juridique pour les différents risques en ligne : usurpation d’identité, piratage, cyberharcèlement, etc. Aujourd’hui, les menaces sont réelles, bien que souvent sous-estimées. Les chiffres sont parlants : 9 Français sur 10 ont déjà été confrontés à un acte de malveillance en ligne, comme le spam, le chantage webcam ou encore le hameçonnage.



                                                                            

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        

                                    

                                    
                                                                                    Qui est protégé par mon contrat d’assurance Internet ? 

                                                                                                                            Vous, mais pas seulement. Votre contrat protège toute votre famille (votre conjoint, vos enfants et toutes les personnes qui sont à votre charge fiscale). La garantie de surfer en ligne plus sereinement !



                                                                            

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        

                                    

                                    
                                                                                    En cas de litige, dois-je forcément engager une procédure judiciaire pour profiter de mon assurance ? 

                                                                                                                            Non, en premier lieu nos experts étudieront votre situation en détail afin de rechercher une solution amiable. Vous serez également conseillé sur tous vos droits et obligations ainsi que sur les démarches à entreprendre. S’il est nécessaire de passer à l’étape judiciaire, les frais de justice pourront être pris en charge à hauteur de 15 000 €.



                                                                            

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        

                                    

                                    
                                                                                    Quels sont les risques couverts par ma Cyber Assurance ? 

                                                                                                                            Votre cyber assurance vous offre une protection juridique dans la majorité des situations de litige qu’il est possible de rencontrer en ligne. À savoir : les achats de biens auprès d’un e-commerçant, les litiges liés à l’achat de services, les conflits entre particuliers, l’usurpation d’identité, l’atteinte à l’e-réputation ou encore l’escroquerie.



                                                                            

                                

                                                            
                                    
                                        

                                        

                                    

                                    
                                                                                    Pourquoi souscrire une formule Sécurité ?  

                                                                                                                            La formule Sécurité vous offre une protection juridique mais aussi un service supplémentaire : la surveillance de vos données personnelles. Le tout, pour seulement 11,99 € par mois. Véritable outil de prévention, la surveillance des données personnelles permet de détecter en amont les risques d’utilisation frauduleuse de vos informations privées.
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                SERVICE CLIENTS

                 
                     Adresse :  3 avenue de Chartres, 
60507 Chantilly Cedex 

Téléphone : 0974 750 175 (appel non surtaxé)

du lundi au vendredi de 9h à 18h
sauf jours fériés

Email : 

                 
  
                
                

            

            
                ARTICLES RÉCENTS

                	Vol de vos effets personnels en vacances : êtes-vous couvert en toutes circonstances ?
	Accident de ski : qui est responsable ?
	Assurance maladie et frais d’hospitalisation :  la prise en charge


            

            
        

    
















            

        

        
            
                	© Copyright 2022
	Nos partenaires
	Mentions légales
	Politique de cookies
	Gérer les cookies
	Nous contacter
	Politique de données personnelles


            

        

    










  

